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ACUERDO MARCO DE COLABORACION ENTRE EL AYUNTAMIENTO DE HARO,
A TRAVES DE SU OFICINA MUNICIPAL DE INFORMACION AL CONSUMIDOR,
0.M.1.C. y LA ASOCIACION DE COMERCIO DE HARO, PARA DESARROLLAR
CAMPANAS INFORMATIVAS-DIVULGATIVAS cumumns, SOBRE LEGISLACION
DE CONSUMO Y COMERCIO, Y POTENCIACION Y MEJORA DE LA
RESOLUCION DE CONFLICTOS ENTRE CONSUMIDORES Y COMERCIANTES
MEDIANTE LA MEDIACION Y EL SISTEMA ARBITRAL DE CONSUMO.

En la ciudad de HARO ( La Rioja ) a 25 de Enero de 2007.

Reunidos de una parte, D. Patricio Capellan Hervias en calidad de Alcalde-
Presidente del Ayuntamiento de Haro, a través de la Concejalia delegada de Consumo,
mediante la actuacion de la O.M.L.C. que tiene como funcién la defensa de los intereses
de los consumidores y usuarios, en el ambito municipal de la ciudad de Haro, conforme
a la Ordenanza Municipal Reguladora del Servicio Municipal de Consumo, en vigor desde
el 15-10-2004,

De otra parte, D. Luis Fernandez Fernandez, en calidad de Presidente de la
Asociacion del Comercio de Haro, representando al sector del comercio jarrero, que

aglutina a 82 establecimientos comerciales de |a ciudad de Haro, ratifican en siguiente
ACUERDO MARCO.

EXPOSICION DE MOTIVOS:

En 1995, se puso en marcha en la ciudad jarrera, la Oficina Municipal de Informacion
al Consumidor, O.M.I.C., servicio plblico municipal, dependiente del Ayuntamiento de
Haro, con el fin de prestar ayuda e informacion sobre temas de consumo a todos sus
ciudadanos ( consumidores y usuarios finales de bienes y servicios ). En el afio 2004,
entré en vigor la Ordenanza Municipal Reguladora del Servicio Municipal de Consumao,
que en su articulado, recoge la Formacion e Informacion de los consumidores y usuarios,
a todos los ciudadanos ( Actividades de consumo ) siguiendo lo estipulado en su articulo
20 y el mandato constitucional del articulo 51 C.E.

Por otro lado, en esas mismas fechas, se hacia plblica la Sentencia del Tribunal
Supremo, que obligaba a todos los comerciantes, a satisfacer con caracter obligatorio,
las cuotas a las Camaras de Comercio e Industria v Mavegacién en Espafia.



